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Recirculacion y filtracion | Recirculacion

Silen S2

1~230V 1~230V
. P2 - P2
Codigo Modelo [HP] PVP Cadigo Modelo [HP] PVP
203179 Nox 20 4 02 190€ 203155 Silen S275 18 075 657 €
203156 Silen $2100 24 12 708 €
203157 Silen $2 160 29 15 736 €
203158 Silen $2 200 31 2 772€
203159 Silen S2 300 36 3 960 €
1~230V
o 3~230V/400V
Cédigo Modelo PVP
o [HP] 203160 Silen S275 18 o075 657€
203180 Nox 256 025 243¢€ 203161 Silen 2100 24 12 675€
203162 Silen S2 150 29 15 678€
203163 Silen S2 200 31 2 e
N 75/1 O 0/1 5 O 203164 Silen S2 300 36 3 746 €
1~230V
Noxsalt
P2
5dli Model PVP
Cédigo lodelo [HP] 1230V
203184 Nox 75 15 075 391€ Gédigo Modelo p2 pvp
[HP]
203185 Nox 10018 1 408¢€
217166 Noxsalt 75 16 075 452€
203186 Nox 150 22 15 491€
217167 Noxsalt 100 18 1 471€
217172 Noxsalt 150 22 15 568 €
1~230V
Noxsalt plus
Cédigo Modelo [EIE‘] PVP
1~230V
203144 Silen1338 033 302€
Cédigo Modelo P2 PVP
203145 Silen150 12 05 339€ [HP]
203146 Silen 110015 1 366 € 217173 Noxsalt plus 100 18M 1 1100€
1~230V
Cédigo Modelo [55’] PVP 1230V -
203147 SlenS 6012 06 a01€ Cadigo Modelo [HP] PP
203148 Silen S 7515 075 506 € 214856 Noxplus 1 942€
203149 Silen $100 18 1 521€
203150 Silen S 150 22 15 612€
3~230V/400V N OXp I us 2
203151 Silen S 60 12 06 491€
) ) 1~230V
203152 Silen S75156 075 506 €
- P2
203153 Silen $10018 1 521€ Cédigo Modelo HP] PVP
203154 Silen S 150 22 15 612€ 216726 Noxplus 2 2 1294 €

i
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Recirculacion y filtracion | Recirculacion Recirculacion y filtracion | Filtracion
Silenplus 1 FKB
_ 1~230V .
p2 Cédigo Modelo PVP
Caédigo Modelo [HP] PVP .
212294 FKB 300 6TP 196 €
199398 Silenplus 1 1 1370 €
160863 FKB 350 6TP 212€
134538 FKB 450 6TP 2097 €
Silenplus 2
1~230V
Cédigo Modelo [;’ﬁ] PVP
199399 Silenplus 2 2 1674 €
S i | en p | us 3 Cédigo Modelo PVP
130906 FKP 520 6LT 465¢€
1~230V
) 130907 FKP 620 6LT 482¢€
- P2
Codigo Modelo [HP] PVP 130908 FKP 760 6LT 695€
200519 Silenplus 3 3 1964 €
Accesorio Accesorios
Cédigo | Modelo PP Cédigo Modelo PVP
214755 Circuito PCBA domdtica 152 €
149976 Kit valvula 6LT 155" 138 €
149977 Kit valvula 6LT 2" 189°€
Repospool
1~230V
-
Caédigo Modelo [Eg] PVP
276% | Fespospool 100 BV Pool | 1 wse  Recirculacion y filtracion | Limpieza
3~230V/400V =
Multipool N
218172 ‘ Respospool 100 18T Pool ‘ 1 ‘ 465 €
1230V
Cédigo Modelo [sﬁ] PVP
Repospool plus 202008 | MulipooIN 1 s63€
1~230V
-
Cédigo | Modelo [Ei] PVP
218171 Repospool Pool Plus 1 999 € . .. . ..
Recirculacion y filtracion | Nado
contracorriente
Comerspool Nadorself
3~230V/400V 1230V
Cédigo Modelo [EE,] PVP Cédigo Modelo [f"%] PVP
222825 Comerspool 550 55 2130€ 203166 Nadorself 300 3 1200 €
222642 Comerspool 750 75 2.568€ 3~230V/400V
222802 Comerspool 1000 10 2699€ 203168 Nadorself 300 3 1148 €
220813 Comerspool 1500 15 3017€ 203169 Nadorself 400 4 1209€
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Recirculacién y filtracién | Hidromasaje y spa  Recirculacion y filtracién | Otras aplicaciones

Piscis

1~230V 1230V

Cadigo Modelo [EI%] PVP Cadigo Modelo [Eg] PVP

208183 Tiper 70 05 263€ 9719 Piscis 2 02 350€
. 208184 Tiper 90 1 213€ 215143 Piscis 3 075 391€

> 137548 Tiper 2125 12 482¢€ or122 Piscis 4 15 492¢€

Tiper 2

1-230V

Cédigo Modelo [ﬁﬁ] PVP

215079 Wiper 50 033 208€

215080 Wiper 70 05 305€

215081 Wiper 90 1 319€

1-230V

Codigo Modelo [;’ﬁ] PVP

203173 Wiper 3150 15 557€

203174 Wiper 3200 ? 598 €

203175 Wiper 3300 3 860 €

3~230V/400V

203176 Wiper 3150 15 557 €

203177 Wiper 3200 2 590€

203178 Wiper 3300 3 769€







Condiciones de venta

1. Ambito de aplicacién

Las presentes condiciones generales de venta (en adelante, las “Con-
diciones”) seran aplicables a las relaciones comerciales Unica y exclu-
sivamente entre la sociedad ESPA EDE IBERIA, SLU o cualquier em-
presa dependiente o que forma parte de GTE GROUP (https//www.
espa.com/corp-es/politica-de-privacidad/) (en adelante, el “Proveedor”)
y sus Clientes profesionales (en adelante, el “Cliente”) (denominados
por separado como la “Parte” y conjuntamente como las “Partes’) y a
toda venta de productos (en adelante, los “Productos’) de ESPA EDE
IBERIA SLU o cualquier empresa dependiente o que forma parte de
GTE GROUP detallada en las érdenes de pedido, cualquiera que sea la
forma o el soporte en que estas sean realizadas por los Clientes: carta,
email, fax, programas informéticos o plantillas comerciales (en adelante,
la “Orden de Pedido” 0, en su caso, las “Ordenes de Pedido’). En ninguin
caso o excepcion se aplicaran entre el Cliente y sus propios clientes.

11 El Proveedor no reconoce las condiciones generales de contratacion
del Cliente, ni tampoco acuerdos diferentes a las presentes Condicio-
nes. Cualesquiera otros términos y condiciones diferentes a las presen-
tes Condiciones no tendran efecto alguno, salvo expresa aceptacion,
previa y por escrito, firmada por ambas Partes.

1.2 Con la realizacion del pedido, el Cliente declara haber leido y cono-
cido con anterioridad las presentes Condiciones y acepta sus estipula-
ciones, asi como su expresa incorporacion al contrato. En ausencia de
un acuerdo expreso en sentido contrario, todas las futuras compras de
productos por el Cliente estaran sujetas a las presentes Condiciones.
1.3 El Proveedor se reserva el derecho a modificar, en cualquier mo-
mento y sin previo aviso, los Productos, asi como las caracteristicas
de los mismos, sin obligacion alguna de notificarlo al Cliente, y no es
responsable de las posibles inexactitudes contenidas en los catalogos-
tarifas debidas a errores de transcripcion.

14 La copia, reproduccion o representacion, total o incluso parcial, de
las paginas e informacion publicadas en los catélogos-tarifas sin la au-
torizacion expresa y por escrito del Proveedor constituye un delito, es
ilicita y totalmente ilegal.

2.General

21 Estas Condiciones se aplican a todas las Ordenes de Pedidos de
Productos realizados por el Cliente y aceptadas por el Proveedor.

2.2 El Cliente: (I) declara haber tenido acceso a las presentes Condicio-
nes con caracter previo a la formalizacion del contrato, como parte de
la Orden de Pedido, y (ll) declara haberlas leido y conocer y comprender
su contenido, aceptando expresamente su incorporacion al contrato a
través de la aceptacion de la Orden de Pedido.

2.3 Cuando el Proveedor acepte una Orden de Pedido del Cliente, se
entendera celebrado un contrato entre las Partes, que implicara el co-
nocimiento y la conformidad del Cliente con el contenido de las presen-
tes Condiciones y con la Orden de Pedido.

2.4 La aceptacion de las Condiciones no impide que las Partes pacten
las condiciones particulares que estimen convenientes, constituyendo,
tanto las Condiciones como las condiciones particulares, parte inte-
grante y necesaria de las Ordenes de Pedido.

2.5 El contrato serd integrado por: (1) la Orden de Pedido; (Il) las presen-
tes Condiciones y, en su caso, (lll) las condiciones particulares que se
pacten, pudiendo Unicamente modificarse mediante acuerdo por es-
crito firmado por las Partes.

2.6 Las condiciones particulares que figuren en una Orden de Pedido
prevaleceran sobre las Condiciones en todo aquello en que difieran de
estas 0 se contradigan. De no constar condiciones particulares en la
Orden de Pedido, las Condiciones seran directamente aplicables.

2.7 No seran validas las aceptaciones parciales o condicionadas de es-
tas Condiciones por parte del Cliente. Cualquier aceptacion parcial o
condicionada por parte del Cliente de las mismas se tomara como un
rechazo a las Condiciones y, por ende, no se entendera celebrado un
contrato entre las Partes, todo ello salvo acuerdo expreso por escrito
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de las Partes en contrario.

2.8 Larelacion contractual entre el Proveedor y el Cliente tiene caracter
mercantil. La condicién de empresarios independientes de las Partes
no se vera alterada por la relacién contractual entre ellas. En conse-
cuencia, las Partes actuaran como comerciantes con personalidad
juridica independiente, sin producirse identificacion ni confusion con la
empresa y patrimonio de la otra Parte. Las Partes carecen de facultad
para representarse judicial o extrajudicialmente. Las Partes no podran
actuar como representantes o agentes de la otra Parte, ni podran llevar
a cabo accion alguna que conlleve una obligacion frente a terceros de
la otra Parte o implique una apariencia de vinculacion o dependencia
respecto de la otra Parte.

2.9 El Proveedor cuenta con todas las licencias y autorizaciones nece-
sarias a dia de hoy para la comercializacion de los Productos, los cuales
cumplen igualmente con toda la normativa aplicable para su comercia-
lizacion.

3. Pedidos de los Productos

3.1 El Cliente formalizara los pedidos de Productos al Proveedor me-
diante la remision de una Orden de Pedido.

3.2 Las Ordenes de Pedido del Cliente recibidas por el Proveedor, asi
como cualesquiera variaciones de las mismas, solo se consideraran
aceptadas por el Proveedor cuando asi lo confirme este por escrito.
3.3 La informacion sobre los productos proporcionada por el Provee-
dor al Cliente solo seréa vinculante para el Proveedor y el Cliente en caso
de que haya sido confirmada expresamente en las aceptaciones de las
Ordenes de Pedidos.

3.4 En caso de modificacion y/o de anulacion, total o parcial, de una Or-
den de Pedido, el Proveedor se reserva el derecho a facturar al Cliente
la totalidad o parte de los costes y gastos incurridos como consecuen-
cia de la Orden de Pedido modificada y/o anulada, especialmente si la
Orden de Pedido se hubiera ejecutado por parte del Proveedor con-
forme a las directrices dadas por el Cliente al Proveedor o conforme a
condiciones claramente personalizadas.

3.5 El Proveedor podra cancelar de forma total o parcial cualquier Or-
den de Pedido considerada como aceptada, siempre y cuando dicha
cancelacion se notifique al Cliente por correo electronico con confirma-
cion de entrega dentro de las cuarenta y ocho (48) horas siguientes a
que la Orden de Pedido se considere como definitivay sin que el Cliente
tenga derecho a indemnizacién alguna por este motivo.

3.6 Sin perjuicio de lo previsto en la Clausula 3.5 anterior, cualquier baja
en el suministro y/o modificacion de alguno de los Productos debera ser
comunicada por el Proveedor al Cliente con una antelacion razonable
para que este preste su conformidad a los cambios propuestos. En caso
de disconformidad del Cliente con los cambios propuestos por el Pro-
veedor, este podra cancelar la Orden de Pedido de los Productos sin
que el Cliente tenga derecho a indemnizacion alguna por este motivo.

4. Entrega de los Productos

41 aentrega de los Productos se realizara en los términos elegidos por
las Partes para cada Orden de Pedido.

4.2 El plazo de entrega establecido en las Ordenes de Pedido se consi-
dera como la fecha de entrega estimada/aproximada. En caso de que
el Proveedor tenga conocimiento, antes de la entrega de los Productos,
de la existencia de circunstancias que puedan impedir la entrega de
los Productos en el plazo y en la forma convenida, el Proveedor debera
notificarlo inmediatamente al Cliente. En caso de retraso, el Proveedor
propondra una nueva fecha de entrega que, si fuera superior a 15 dias
naturales, dara derecho al Cliente a anular el pedido, renunciando a re-
clamar cualesquiera dafios y perjuicios. Esta anulacion no conllevara
asuncion de coste alguno para el cliente salvo que los Productos objeto
de la Orden de Pedido no sean estdndares (es decir, que no estén con-
tenidos en los catdlogos del Proveedor), en cuyo caso el Cliente debera
asumir como coste de anulacion el 70% del importe de los Productos
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no estandares contenidos en la Orden de Pedido.

4.3 Los supuestos de fuerza mayor daran derecho al Proveedor, me-
diante notificacion por escrito al Cliente, a cancelar un pedido o a sus-
penderlo mientras dure la causa de fuerza mayor, sin que el Cliente
tenga derecho a indemnizacion adicional alguna por esta cancelacion
0 suspension. Se entendera por fuerza mayor: guerra, huelgas, incen-
dio, explosion, accidente, inundacion, sabotaje, falta del combustible
adecuado, o de energia, materias primas, contenedores o transporte
por causas fuera del control razonable del Proveedor, conflictos labo-
rales, huelga, cierre patronal o medida cautelar (bien entendido que el
Proveedor no estara obligado a resolver un conflicto laboral en contra
de su buen criterio), cumplimiento de las leyes estatales, normas, re-
glamentos o resoluciones, averia o fallo total o parcial de maquinaria,
aparatos 0 procesos propios o ajenos, o cualquier otra causa sea o N0
del tipo antes enumerado que impida o demore el cumplimiento de las
Ordenes de Pedido, derivada o atribuible a actos, eventos, omisiones o
accidentes fuera del control razonable del Proveedor.

4.4 No supondra un incumplimiento por parte del Proveedor la exis-
tencia de diferencias no sustanciales en el Producto solicitado por el
Cliente. En caso de que existan razones que impidan la entrega total de
los Productos solicitados por el Cliente, se permite que el Proveedor
realice entregas parciales de los Productos al Cliente, sin que este tenga
derecho a ninguna indemnizacién ni compensacion.

5. Aceptacion de los Productos

51 El Cliente debera examinar inmediatamente tras la entrega de los
Productos que los mismos responden a la cantidad y calidad solici-
tada en la Orden de Pedido, y comprobar si el Pedido presenta algun
dafio, asi como verificar el nimero de bultos recibidos. Si tras el referido
examen el Cliente observase defectos en los Productos suministrados,
debera hacerse constar esta incidencia en el albaran de entrega. Los
dafios detectados deberan ser comunicados por escrito en el plazo
maximo de 24 h habiles desde la recepcion de los Productos con copia
al Proveedor y a la agencia de transporte. En todo caso, los Productos
se entenderan aceptados por el Cliente cuando este no notifique defec-
tos en los mismos en el plazo previsto en esta Clausula.

5.2 Si el Proveedor acepta la reclamacion del Cliente, aquel podra, a su
entera discrecion y respecto de los Productos que se considere que
no se atienen a las cantidades y calidades debidas en atencion a las
presentes Condiciones y a las aceptaciones de las Ordenes de Pedido,
incluyendo en su caso las condiciones particulares alli pactadas, bien:
(I) Sustituir de forma gratuita los referidos Productos soportando, en o
menester, los costes relacionados con la sustitucion de los mismos, o
bien (Il reembolsar al Cliente el montante cobrado por dichos Produc-
tos y/o reducir el montante a cobrar por los mismos con ocasion de la
emision de la correspondiente factura.

5.3 Todo lo anterior siempre que el Producto se encuentre en las mis-
mas condiciones de embalaje que en el momento de la entrega, sin
perjuicio del deterioro ordinario que pudiere surgir atendiendo a la vida
Util o periodos de caducidad y/o madurez de los mismos. En todo caso,
el Cliente renuncia a cualquier indemnizacion de dafios y perjuicios que
pudiera corresponderle.

6. Precios y condiciones de pago

6.1 El precio de los Productos sera el precio consignado en las acepta-
ciones por el Proveedor de las Ordenes de Pedido (el “Precio’).

6.2 El Precio no incluye el Impuesto sobre el Valor Afiadido y/o cuales-
quiera otros impuestos y tasas aplicables. Estos conceptos se indicaran
en la factura por el importe legalmente establecido.

6.3 El Precio debera abonarse de acuerdo con las condiciones de pago
establecidas por el Proveedor en las Ordenes de Pedido aceptadas por
el Proveedor.

6.4 A todos los efectos, los pagos deberan ser efectuados sin gastos
y sin descuentos al Proveedor en las fechas y condiciones fijadas en-
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tre las Partes en la Orden de Pedido o, en su caso, en las condiciones
particulares, sin que tales plazos puedan ser contrarios a lo establecido
en la Directiva 2011/7/UE del Parlamento Europeo y del Consejo de 16
de febrero de 2011, por la que se establecen medidas de lucha contra
la morosidad en las operaciones comerciales, en la redaccion con que
haya sido transpuesta en cada pais de la Unidn Europea, o con arreglo
alanorma imperativa que rija en otros paises fuera de la UE.

6.5 En caso de demora imputable al Cliente, el Proveedor tendra el de-
recho de reclamar intereses de mora consistentes en un interés simple
mensual del 15%, y ello sin perjuicio del ejercicio de las acciones que
al Proveedor le pudieran corresponder en caso de que se produjeran
dafios adicionales por la demora.

6.6 Cualquier litigio entre las Partes, incluyendo también las garantias,
no se considerara motivo de demora en las condiciones y términos de
pago acordados, ni dara derecho a suspenderlos y, bajo ningun con-
cepto, tampoco a modificarlos.

6.7 En el caso de devolucion o impago no justificado o no imputable al
Proveedor, dara derecho a este a proceder contra el Cliente, no sola-
mente por el importe devuelto o impagado, sino también por todos los
otros gastos generados.

6.8 Ademas, los precios que aplicara el Proveedor seran los indicados
en las tarifas en vigor, o los acordados en sus ofertas, promociones,
plantillas comerciales o campafias, y seran en euros sin impuestos. Asi-
mismo, y salvo condiciones especiales o particulares, es de aplicacion
el INCOTERM 2010 EXWORKS.

7. Portes

71 Salvo pacto expreso y por escrito en contrario, todos los precios de
los portes se consideraran netos, en euros, y sin ninguna deduccion.
7.2 Los Productos viajan siempre a cuenta y riesgo del Cliente, incluso
enlos casos de portes pagados. Los transportistas y agencias de trans-
porte cargan en el precio del transporte un % sobre los costes de trans-
porte para cubrir posibles incidencias producidas durante el transcurso
de los envios de Productos.

7.3 Los portes seran, salvo acuerdo expreso y por escrito entre las Par-
tes, a cargo del Cliente.

8. Plazo de entrega

8.1El plazo de entrega es siempre estimado/aproximado y, salvo acuer-
do previo 0 convenio expreso y por escrito entre las Partes, el Provee-
dor no tendra responsabilidad alguna sobre dicho plazo. Este plazo
contard a partir del dia en que el pedido haya sido confirmado via co-
rreo electronico o fax, siempre y cuando las condiciones generales de
compra de ese pedido, si se da el caso, hayan sido también acordadas.
8.2 Asimismo, en el caso de que el Proveedor dude de la solvencia del
Cliente, por informes o por retraso de los pagos pendientes, tendra de-
recho a suspender el envio de los Productos sin que, de modo alguno,
sea causa de indemnizacion o compensacion hacia el Cliente por parte
del Proveedor.

9. Devoluciones de Productos

91El Cliente dispone de un plazo de 15 dias naturales contados a partir
de la fecha de recepcion de los Productos para solicitar su devolucién.
En ninguin caso se admitiran devoluciones que no hayan sido previa-
mente aceptadas por direccion comercial; para ello se rellenara un for-
mulario con el fin de solicitar autorizacion de devolucion, donde consta-
ran, entre otras cosas, el cédigo del articulo, la descripcion del articulo,
el nimero de serie de cada unidad y el estado fisico del producto.

Solo se admitiran devoluciones de Productos que estén en el catdlogo-
tarifa vigente. En caso de acuerdo, y siempre dentro del plazo anterior-
mente establecido, los Productos deberan ser remitidos al Proveedor
perfectamente embalados (embalaje original) y a PORTES PAGADCS,
indicando datos de su expedicion y/o facturacion (n.° y fecha de alba-
ran, n.% de factura, etc)).
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9.2 Ademés, en estas estas devoluciones, los Productos se depreciaran
un 15% del valor neto facturado, resultado de los costes de revision y
acondicionamiento.

10. Garantias generales del Proveedor

101 El Proveedor garantiza todos sus Productos contra cualquier de-
fecto de fabricacidn por tres afios a partir de la fecha de factura del
Producto. Solo se aceptaran en garantia las piezas deterioradas o de-
fectuosas, asi como la mano de obra necesaria para la reparacion, y
no el conjunto completo. La garantia queda, por lo tanto, limitada a la
sustitucion de estas piezas y ala mano de obra en los servicios técnicos
indicados en la pagina web del Proveedor (https//wwwespa.com/es/
asistencia/recambios-y-reparaciones/), no aceptando nunca otro cargo
en concepto de indemnizaciones, desplazamientos, mano de obra o
desmontaje de las bombas o equipos en las instalaciones del Cliente.
10.2 No se considerara la garantia si, por causas ajenas al Producto, por
la instalacion, uso inadecuado o alteracion de la tension de alimentacion
(voltaje, intensidad, Hz), se averia.

10.3 En caso de que sean necesarios servicios externos para poder ac-
ceder alos Productos (o materiales que se deban alquilar), el Proveedor
no se hara cargo de estos extras.

104 Cualquier producto del Proveedor adquirido para su instalacion
como parte de cualquier otro producto o equipo fabricado para terce-
ros y no destinado a uso doméstico, tendra una garantia de UN ANO
a partir de la fecha de factura del producto de ESPA EDE IBERIA, SLU
o cualquier empresa dependiente o que forma parte de GTE GROUP.
10.5 En el caso de que el distribuidor o Cliente no disponga de la factura
de venta del producto, la garantia méaxima establecida es de tres afios
mas 13 semanas, a contar a partir del nimero de serie del producto.

11. Reserva de dominio

111 Hasta la fecha en que el Cliente realice de forma total y efectiva el
pago de las facturas correspondientes a la compraventa de los Produc-
tos, el Proveedor conservard la propiedad de los Productos (reserva de
dominio) y por tanto el Cliente no podrd venderlos o transmitirlos. En
caso de impago total o parcial por parte del Cliente, el Proveedor po-
dré acceder a las instalaciones del Cliente o donde estén los Productos
para recuperarlos.

12. No exclusividad

121 Estas Condiciones y/o las Ordenes de Pedido del Cliente no gene-
ran exclusividad entre las Partes, por lo que el Proveedor podra sumi-
nistrar los Productos y otros andlogos o similares a otros clientes.

13. Medidas de proteccién a todas las marcas del grupo GTE

GTE GROUP, y en concreto ESPA 2025, SL (en adelante, “ESPA’), son
titulares de diversas marcas comerciales con las que identifican sus
productos en el mercado. Como parte de los acuerdos de distribucion
con sus clientes, ESPA concede licencias o autorizaciones de uso no
exclusivo de sus marcas limitadas a los usos que sean necesarios para
la promocién y comercializacién de los productos. Para proteger las
marcas, su validez, y su reputacion en el mercado, es imprescindible
fijar criterios unificados de uso en el mercado que deben ser respe-
tados por toda la red de distribucién, encaminados a respetar la ima-
gen corporativa perseguida por ESPA y proteger la imagen de calidad
y confianza de los productos de ESPA obtenida a lo largo de los afios.
Con dicho objetivo, ESPA requiere a sus clientes, quienes a su vez se
comprometen a remitir estos requerimientos a los mayoristas 0 mino-
ristas a quienes distribuyan los productos de ESPA, que siempre y du-
rante las sus relaciones comerciales con ESPA, y cuando comercialicen
productos de ESPA, cumplan con las siguientes:

13.1 Condiciones de uso de las marcas de ESPA:

> El uso no exclusivo de las marcas de ESPA se permite tanto en sus
formas denominativas como gréficas (logotipos).
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> No se permiten usos parciales de las marcas, eliminando parte de
sus elementos.

> No se permite el uso de la marca en combinacién estrecha con mar-
cas de terceros de modo que se puedan generar a los consumidores
falsas expectativas de asociacion empresarial.

> Deberad indicarse en al menos una parte del soporte del uso que la
marca en cuestion esta registrada y pertenece a GTE GROUP o ESPA
2025, SL.

> Se permite el uso de las marcas en: puntos de venta fisicos y/o on-
line, vehiculos, documentacion comercial, catdlogos y otros soportes
promocionales y otros espacios en que pueda resultar comercialmente
favorable y pertinente siempre que se respete la imagen de la marca y
su estandar de calidad, no permitiendo sublicenciar las marcas.

13.2 Condiciones comerciales de venta de productos de las marcas
de ESPA: la comercializacion de los productos de las marcas de ESPA
debe respetar ciertos estandares de calidad y uniformidad para ase-
gurar que la experiencia de compra y la percepcién de las marcas en
el mercado por parte de los consumidores permita mantener el pres-
tigio de las marcas. Esto incluye regular en la presentacion del produc-
to requisitos en la oferta de venta y la informacion facilitada sobre el
producto, en el cuidado de la imagen de establecimientos tanto fisicos
como on-line, y en el rango de precios dentro del que se deben asociar
los productos, todos ellos vinculados a un nivel de prestigio de marca
elevado.

13.2.1 Condiciones sobre estandares de calidad:

> Rangos de precio. La oferta econdmica de cada producto de las mar-
cas de ESPA debe respetar un posicionamiento de prestigio y nivel de
calidad determinado. Dentro de ese margen, cada distribuidor, mayoris-
ta o minorista, eslibre de fijar el precio deseado sujeto alos acuerdos de
promocion estratégica anuales.

> Informacion adecuada. Las ofertas de venta deben indicar en un lugar
visible inicial el nombre y modelo correcto del producto y un resumen
adecuado de sus caracteristicas técnicas basicas que se indican en la
ficha técnica. La informacién debe ir acompafiada de imagenes de pro-
ducto de calidad.

> Stock minimo. Como medida encaminada a garantizar la cobertura
de demanda en un tiempo satisfactorio para los consumidores, se re-
quiere disponer de un stock minimo. En funcién del acuerdo comercial
anual, un 10% de la facturacion debe ser en stock.

13.2.2 Condiciones de servicio técnico de apoyo preventa:

Dentro de la oferta de venta se debe incluir, pudiendo hacerse en una
parte secundaria, informacion técnica detallada y completa de los pro-
ductos, indicando el uso al que va destinado, medidas y manual de ins-
trucciones de instalacion. Informacion a disposicion por parte de ESPA.
13.2.3 Condiciones de servicio técnico de apoyo durante la venta: Du-
rante la formalizacion de la venta debe facilitarse u ofrecerse personal
técnico habilitado para asesorar sobre el producto mas adecuado a las
necesidades del consumidor y asegurar que la entrega e instalacion del
producto sea correcta en aquellos casos en que no se trate de produc-
tos de facil auto instalacion. Se debe emitir factura de venta en la que se
identifique detalladamente el producto comercializado, medio de venta
o establecimiento, cliente y direccidn de entrega (en su caso), y nimero
de serie del producto. La factura servird para la comprobacion del ori-
gen del producto y su originalidad, asi como para el inicio del cémputo
del periodo legal de garantia de calidad.

13.24 Condiciones de servicio postventa y sobre garantia de calidad:
Devoluciones e incidencias. ESPA también ofrece este servicio. Se debe
ofrecer a los consumidores un servicio de postventa para registrar, y
eventualmente resolver, cualquier problema o incidencia que pueda ori-
ginarse durante el uso del producto. Habra que comprobar el periodo de
vigencia de la garantia, si el problema se ha originado por un fallo asumi-
ble por la empresa, proceder aimplementar la politica de devoluciones/
cambios del vendedor, o si ha sido originado por un mal uso del cliente,
debiendo rechazar entonces hacerse cargo del producto dafiado.



Condiciones de venta

14. Proteccion de datos

14.1 Conforme al Reglamento (UE) 2016/679, de 27 de abril de 2016, de
Proteccion de Datos de Caracter Personal, y a la correspondiente Ley
Organica 3/2018, informamos: Responsable: INDUSTRIAS AUXILIARES
GTE GROUP, SL; Finalidad: la que se desprende del consentimiento y la
ejecucion del contrato entre las partes; Destinatarios: no se prevé ce-
derlas a terceros, excepto por obligacion legal, Conservacién: hasta el
fin de los plazos previstos en la Ley respecto la prescripcion de respon-
sabilidades; Derechos: de acceso, rectificacion, supresion, oposicion,
limitacién del tratamiento, portabilidad y revocacion del consentimiento,
por medio del envio de E-mail a protecciondatos@espa.com o a través
de la direccidn fisica de la empresa: Ctra. de Mieres s/n, 17820 Banyoles
(Girona), Informacién adicional: https://wwwespa.com/corp-es/politica-
de-privacidad/

14.2 El Cliente se obliga a que, con anterioridad al suministro al Provee-
dor de cualquier dato personal de cualquier persona fisica que actie
en nombre y representacion y/o por cuenta del Cliente, asi como de los
clientes y/o consumidores finales del producto, habra informado a tal
persona fisica del contenido de lo previsto en esta clausula y cumpli-
do cualesquiera otros requisitos legales que pudieran ser de aplicacion
para la correcta comunicacién de sus datos personales al Proveedor,
sin que este deba realizar ninguna actuacién adicional frente a dicho
afectado en términos de informacion o consentimiento.

15. Responsabilidad patrimonial por dafios. Limitacién

15.1 La responsabilidad del Proveedor por cualquier dafio emergente
directo del Cliente, en relacion con Productos defectuosos o dafiados
que, bien sea aceptado por el Proveedor, o respecto del que exista una
resolucion judicial que asf lo determine, que sea firme o que sea ejecu-
tada provisionalmente, se limitara a la devolucion del importe facturado
por los Productos que hubieren generado el dafio al Cliente, asi como,
en su caso, a la devolucién de los gastos de gestion de los referidos
productos en que incurra el Cliente, ademas de los costes, en su caso,
de destruccion y/o envio de los mismos. En aras de la claridad, se deja
expresa constancia de que el Cliente no podra reclamar indemnizacion
alguna por dafios incidentales o consecuenciales, dafios emergentes
indirectos, costes de oportunidad o lucro cesante, o por cualquier otro
dafio o perjuicio de cualquier otro tipo sufrido por el Cliente distinto de
un dafio emergente directo. Confidencialidad

15.2 Los términos de estas Condiciones, cualquier Orden de Pedido y/o
cualquier informacion que llegue a conocimiento del Cliente o su perso-
nal en virtud del desarrollo de la relacion comercial entre las Partes (como
por ej. y sin limitarse a: los precios, los margenes, el proceso interno de
venta, el know-how de GTE GROUP y/o ESPA, etc)), seran confidenciales
y, por lo tanto, el Cliente o su personal no podran revelarlos a terceros
o explotarlos en su beneficio o el de terceros sin la autorizacion previa
y escrita del Proveedor. No se considerara informacién confidencial la
informacién que sea de conocimiento publico. Para los efectos de la obli-
gacion de confidencialidad contemplada en este documento, se consi-
deraran terceros las personas distintas a cualquiera de las Partes o su
personal. En caso de incumplimiento de las obligaciones aqui contenidas
por parte del Cliente o su personal, el Cliente sera responsable por los
dafios y perjuicios que dicho incumplimiento pueda causar al Proveedor.
15.3 Esta obligacién de confidencialidad permanecera incluso después
de la terminacion de la relacion comercial entre ambas Partes, sin per-
juicio de que, una vez terminada la relacién comercial, el Cliente destrui-
rd o devolvera al Proveedor la informacién confidencial.

16. Cédigo Etico

6.1Las empresas que forman parte de GTE GROUP, incluida ESPA EDE
IBERIA, SLU, consideran que la integridad, transparencia y el respeto
son pilares fundamentales en todas sus relaciones comerciales, y por
ello se recogen en su Cédigo Etico los principios y valores que guian la
actividad del grupo.

) ESPA

6.2 Con este objetivo, el Cliente reconoce, con la firma de las presen-
tes Condiciones, que conoce y entiende el Cédigo Etico del grupo, y lo
aceptay se compromete a cumplirlo y aactuar de conformidad con este.
6.3 Asimismo, el Cliente asume su responsabilidad y consecuencias en
caso de incumplimiento del Cédigo Etico, incluida la terminacién de las
relaciones comerciales por parte del Proveedor, sin derecho por parte
del Cliente a ninguin tipo de indemnizacién ni compensacion.

17.Cesion

171 Solo el Proveedor podra ceder los derechos y obligaciones deriva-
dos de las relaciones comerciales con el Cliente sin el previo consenti-
miento del Cliente.

18. Independencia e integracién de las clausulas

181 La ilicitud, invalidez o ineficacia de cualquiera de las cldusulas de
las presentes Condiciones no afectara a la eficacia del resto, siempre
que los derechos y obligaciones de las Partes no se vieran afectados
de forma esencial. Dichas clausulas deberan reemplazarse o integrarse
con otras que, siendo conformes a la ley, respondan a la finalidad de las
sustituidas.

19. Prevalencia

191 En caso de contradiccidn entre las condiciones aplicables, preva-
leceran las condiciones acordadas en la Orden de Pedido sobre estas
Condiciones.

20. Notificaciones

201 Todas las comunicaciones y notificaciones que deban realizarse las
Partes en relacion con estas Condiciones y/o las Ordenes de Pedido o
que estén relacionadas con las mismas, deberan efectuarse por correo
electrénico a las personas y direcciones de contacto previstas en las
Ordenes de Pedido.

21. Ley y jurisdiccion

211 Las Ordenes de Pedidos, asi como las presentes Condiciones, se
rigen por la legislacion espafiola.

212 Toda cuestién litigiosa derivada o relacionada con las Ordenes de
Pedidos, asi como con las presentes Condiciones Generales de Venta,
se sometera a la jurisdiccion de los juzgados y tribunales de la ciudad
de Girona, con renuncia expresa de las Partes a su fuero propio, si otro
les correspondiere.

Banyoles, 30 de enero de 2026.

Todos los datos técnicos contenidos en este catélogo proceden de
nuestro laboratorio de ensayos de acuerdo con lanorma ISO 9906:
2012 Grado 3By corresponden a pruebas con agua limpiaa Ta =20
°C, densidad d =10 kg/dm3y viscosidad cinematica m = 20 mm2/s.

Ello garantiza una absoluta veracidad y precision de los datos que
se suministran, lo que constituye una garantia total de seguridad en
la seleccion de una bomba.

Imagenes no contractuales, las especificaciones y/o el equipamien-
to pueden variar seguiin el modelo. ESPA se reserva el derecho de
modificar el contenido del presente catalogo sin previo aviso, siem-
pre con la voluntad y compromiso de mejorar la informacion para
nuestros clientes.

Prohibida la reproduccidn total o parcial, por cualquier medio, de la
informacién contenida en este catélogo. Datos validos, salvo error
tipografico o de impresion, hasta la nueva edicion de este catalogo.
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